
 

 

 

Word publieksbegeleider bij het Dudok Architectuur Centrum 

Heb jij een passie voor architectuur en erfgoed? Maak je gemakkelijk contact met mensen en vind je 

het leuk om bezoekers te inspireren en je kennis met hen te delen? Dan zijn wij op zoek naar jou! 

Het Dudok Architectuur Centrum is hét centrum voor architectuur, erfgoed en monumenten in 

Hilversum. We zijn gevestigd in het prachtige Raadhuis van Hilversum: het wereldberoemde 

meesterwerk van architect W.M. Dudok. Vanuit deze bijzondere plek brengen we architectuur en 

ruimtelijk erfgoed tot leven. Dudoks visie en inzichten zijn nog altijd verrassend actueel en vormen 

een waardevolle bron van inspiratie. Met ons publieksprogramma willen we bezoekers inspireren tot 

een levenslange liefde voor architectuur, monumenten en erfgoed. We verzorgen rondleidingen, 

tentoonstellingen, onderwijsprogramma’s, workshops, debatten en organiseren evenementen zoals 

Maand van de Architectuur en Open Monumentendag.  Om bezoekers ook in de toekomst een warm 

en inspirerend welkom te geven, breiden we ons team uit. 

Als publieksbegeleider ben jij een belangrijk gezicht van het Dudok Architectuur Centrum. Je bent 

vaak het eerste aanspreekpunt voor bezoekers van onze tentoonstellingen en deelnemers aan 

rondleidingen. Met jouw gastvrije houding draag je bij aan een plezierig, inspirerend en informatief 

bezoek. 

Wat ga je doen? 

Je verwelkomt bezoekers en zorgt ervoor dat zij zich direct thuis voelen. Je scant tickets, maakt 

bezoekers wegwijs in het Centrum en beantwoordt vragen over architectuur, W.M. Dudok en alles 

wat er te zien en te beleven is. 

Daarnaast: 

• verkoop je artikelen uit onze winkel 

• verzorg je koffie voor bezoekers 

• help je bezoekers op een vriendelijke en servicegerichte manier 

• open of sluit je, afhankelijk van je dienst, het Architectuur Centrum. 

Geen dag is precies hetzelfde. Juist het contact met uiteenlopende bezoekers maakt deze rol 

afwisselend en bijzonder. 

 

 



 

 

 

Wie zoeken wij? 

Je bent enthousiast, gemotiveerd en flexibel. Je hebt plezier in het contact met mensen en weet 

bezoekers op een toegankelijke manier te enthousiasmeren. Je hoeft geen architectuurhistoricus te 

zijn, maar je bent nieuwsgierig, hebt belangstelling voor architectuur en vindt het leuk om je kennis 

verder uit te breiden en te delen. 

Verder beschik je over: 

• een sterk gevoel voor gastvrijheid en publieksvriendelijkheid 

• belangstelling voor architectuur en erfgoed 

• een servicegerichte en open houding 

• goede communicatieve vaardigheden 

• oog én oor voor details 

• een representatieve uitstraling 

• een goede beheersing van de Nederlandse taal en bij voorkeur ook een beetje Engels 

• een woonadres in de regio Gooi en Vechtstreek. 

Je bent beschikbaar voor één of meer dagdelen per maand. Dat kan op een vaste dag zijn, maar ook 

flexibel. 

Wat bieden wij? 

Je komt terecht in een boeiende en inspirerende werkomgeving, op een unieke locatie in het 

iconische Raadhuis van Hilversum. 

Daarnaast bieden wij: 

• een uitgebreid en zorgvuldig inwerktraject 

• een enthousiast en bevlogen team 

• enkele keren per jaar een informele teambijeenkomst 

• uitnodigingen voor lezingen, bijeenkomsten en symposia van het Dudok Architectuur 

Centrum 

• indien nodig een reis- of onkostenvergoeding. 

Beschikbaarheid en werktijden 

We zoeken publieksbegeleiders voor één of meer dagdelen per maand op woensdag, donderdag, 

vrijdag, zaterdag en/of zondag.  



 

 

 

De werktijden zijn: 

• woensdag: 14.00–17.00 uur; 

• donderdag, vrijdag, zaterdag en zondag: 11.30–14.30 uur of 13.00–16.00 uur. 

Interesse? 

Lijkt het je leuk om bezoekers te verwelkomen op een van de mooiste en meest bijzondere locaties 

van Hilversum? Wil jij bijdragen aan inspirerende ontmoetingen en architectuur en erfgoed 

toegankelijk maken voor een breed publiek? 

Meld je dan aan als publieksbegeleider bij het Dudok Architectuur Centrum. 

Voor meer informatie kun je contact opnemen met Philippine Mochel, operationeel manager van het 

Dudok Architectuur Centrum, via info@dudokarchitectuurcentrum.nl. 
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